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Raseiniy rajono savivaldybeés tarybos
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2023 METU V§I RASEINIU PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
METINIU ATASKAITU RINKINYS

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE VS] RASEINIY PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRA

Bendra informacija apie jstaiga

V§] Raseiniy pirminés sveikatos prieZilros centras (toliau — Centras) yra Raseiniy rajono
savivaldybés 1997 metais jsteigta vie3oji sveikatos prieZitiros pelno nesiekianti jstaiga, priklausanti
Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai. Nuo 2017 mety teikia Seimos medicinos paslauga
atitinkan¢ia auk$&iausius sveikatos prieziliros paslaugy standartus, kuriuos patvirtino Valstybine
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos atlikus
i%orinj ¥eimos medicinos paslaugy kokybés vertinima ir suteiké akreditacija ambulatorinéms
pirmines asmens sveikatos prieZitiros paslaugoms Raseiniy mieste ir Siluvos, Nemaks¢iy, Viduklés,

Girkalnio, Betygalos ambulatorijose.

Istaigos adresas Zemaités g. 2, LT-60127 Raseiniai
Imonés kodas 272416130
Telefono numeris +370 428 51 550

Elektroninio pasto adresas  raseiniai@rpspe.lt

Interneto svetainés adresas  www.raseiniupspe.lt

Istaigos jsteigimo metai 1997 m.

Centras vadovaujasi patvirtintu strateginiu Seimos medicinos paslaugos kokybes gerinimo
2022 - 2026 m. planu, kurio tikslas — $eimos medicinos paslaugy kokybés gerinimas nustatant:
wdavinius, paslaugy gerinimo ir tobulinimo kryptis, laukiamus rezultatus, vertinimo Kkriterijus ir
igyvendinimo priemones.

e Centro misija — gerinti prisiraiusiy pacienty sveikata, teikiant sveikatos stiprinimo,
sveikatos mokymo, ligy prevencijos, diagnostikos ir gydymo paslaugas.

e Centro vizija - teikti pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugas,
tenkinan¢ias paciento ir jo $eimos poreikius bei lukesCius, islaikant holistinj pozidrj i ligy

diagnostika ir gydyma bei plétojant seimos gydytojo komandos ir pacienty partneryste.
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e  Centro kokybés politika - istaiga stengiasi uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamuma,
koordinavima bei testinuma, atsizvelgiant | pacienty poreikius.

e Centro tikslas - jgyvendinti pacienty teises | prieinamas, saugias ir kokybiskas
pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezifiros paslaugas, uZtikrinant paslaugy tegstinumg ir
koordinavima visais pacienty gyvenimo laikotarpiais.

e Centro uzdaviniai tikslui pasiekti:

o tobulinti kokybés vadybos procesus;

o gerinti $eimos medicinos paslaugy teikimo procesu: prieinamuma, testinuma;

o uztikrinti kvalifikuotus mogigkuosius isteklius Seimos medicinos paslaugoms teikti;

o gerinti $eimos medicinos paslaugy kokybe.

e Centro vertybés: pagarba ir uzuojauta Zmogui, atsakomybé, sgZiningumas, tinkamas
pareigy atlikimas ir bendradarbiavimas.

Centro teisiniy dokumenty poKy¢iai 2023 metais

Raseiniy rajono savivaldybes tarybos 2023 m. rugséjo 28 d. sprendimu TS-275 »Del
vieSosios jstaigos Raseiniy pirminés sveikatos centro istaty patvirtinimo® patvirtinta istaigos istaty
nauja redakcija.

Jstaigos asmens sveikatos prieZiiiros licencija, i¥duota 1999-05-19 Nr. 268 su
perregistravimais, kurios pagrindu Centras turi teise verstis asmens sveikatos prieziliros veikla ir
teikti Seimos medicinos, akuserio praktikos, bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos,
masaZo paslaugas poliklinikoje, Siluvos, Nemak3¢iy, Viduklés, Girkalnio, Betygalos
ambulatorijose. 2023-11-21 Centro licencija patikslinta — suteikta teis¢ papildomai teikti antrines
ambulatorines asmens sveikatos priezidros (pagalbos) - odontologijos paslauga, t.y. Sis licencijos

papildymas suteike teise teikti danty protezavimo paslaugas.

11 SKYRIUS
V&I RASEINTU PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO VADOVO ZODIS

Centro vadovo pareigas laikinai pradéjau eiti nu 2023 mety rugséjo meénesio. Pirmasis
mano, kaip vadovo, uzdavinys buvo perzitreti Centro i§laidas ir kaip jmanoma taupyti nemazinant
dirbanéiyjy etaty skaiGiaus, atlyginimy ar priedy prie atlyginimy. Rezultatas buvo pasiektas
perzidirint visas Centro i$laidas ir optimizuojant veikla: atsisakant nebutiny paslaugy bei prekiy,
i§jungiant ildyma savaitgaliais bei Svenciy dienomis, mazinant islaidas laboratoriniams tyrimams.
Dirbdami, kaip darni komanda, 2023 metus baigéme pelningai — metinés pajamos virsijo iSlaidas —
14.422.60 Eur. Didziausia jtaka teigiamam rezultatui pasiekti turéjo du veiksniai: dazna didziausiy

i$laidy kontrolé ir nuo lapkri¢io ménesio padidéjusios pajamos uZ suteiktas paslaugas.




3

Centre 2023 metais jvyko pokyéiai daugelyje sri¢iy. Svarbiausia, kad poky¢iai buvo
valdomi ir nukreipti siekti geresniems rezultatams.

Teikiamy paslaugy pokydiai

Centras tampa vis patrauklesne darboviete, todél 3iais metais komanda papilde: 1
odontologas, 1 pediatras, 2 $eimos gydytojai.

Didéjanti jauny ir perspektyviy specialisty komanda, kiekvieng dieng atlicka daugiau
kokybisky procediiry pacientams.

Atnaujinta Centro internetiné svetainé suteiké galimybg tiek internetiniame puslapyje, tiek
mobiliojo telefono programéléje ypa¢ paprastai ir patogiai pasirinkti laikg ir uZsiregistruoti vizitui
pas gydytoja ar odontologag.

Veiklos rodikliy poky¢iai

Daugelis rodikliy, kuriy siekéme, turi teigiamus pokycius. Pavyzdziui, 2023 m.
uZregistruota daugiau naujy ir griztanéiy pacienty. Centre jvyko daugiau nei 16 tOkst. vizity pas
gydytojus, neatvykstan&iy pacienty skaitius mazejo, gydytoju tinklelio uzimtumas didéjo, net 90,23
proc. vizity buvo uZzregistruota per IPR (I8anksting pacienty registracijos sistema). Sis pavyzdinis
rodiklis buvo pastebétas Sveikatos apsaugos ministerijos ir Centras buvo minimas SAM praneSime.

Padidéjo pacienty apsilankymy skai¢ius misy jstaigoje — praéjusiais metais buvo 1 012
apsilankymy daugiau nei 2022 m. (2023 m. — 6 1378, 0 2022 m. — 6 0366), 2023 m. atliktos 24.676
procediros ir tyrimai, o tai yra net 3 641 daugiau nei 2022 m.

Pagrindinis Centro komandinio darbo efektyvumo patvirtinimas — pasiektos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m. geguZés 30 d. jsakymu Nr. V-628 ,,.Dél Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos vieSuyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikianéiy asmens sveikatos
priezifiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2023 mety siektiny reikSmiy sarasSo
patvirtinimo® rodikliy reikmés (detalesné informacija apie Sias reikSmes pateikta III skyriuje).

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo pokydiai

Istaiga tapo atviresn¢ visuomenei: Centro internetingje svetaingje ir Facebook paskyroje
reguliariai skelbiama aktuali informacija apie teikiamas paslaugas, pasikeitimus, naujoves. [staiga
aktyviai veikia socialiniuose tinkluose, reaguoja j pacienty nuomones ir atsiliepimus.

Pirma kartg Centro komanda, bendradarbiaudama su Raseiniy ligoninés bendruomene,
aktyviai dalyvavo ,Rudens bendrystes sodas“ Sventéje. Raseiniy rajono bendruomenei pristaté
teikiamas paslaugas ir atlieckamas prevencines programas.

Pasira$yta sveikatos centro kirimo Raseiniy rajono savivaldybéje sutartis.

Sustipréjo bendradarbiavimas su V3] Raseiniy ligonine, vyksta vadovy susitikimai,

pasitarimai jvairiais darbiniais klausimais.
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Centras aktyviai paminéjo Pasauling organy donorystes ir transplantacijos diena.
Jgyvendintas pirmasis bendradarbiavimo projektas su Raseiniy specialigja mokykla. Kalédiniam
laikotarpiui Centre atidaryta Raseiniy specialiosios mokyklos mokiniy kiirybiniy darby paroda
,,Gerumo $viesoje’.

Centras, sickdamas tobulinti paslaugy kokybe ir uztikrinti pacienty ltkescius ir poreikius,
atliko pacienty anoniming pasitenkinimo sveikatos priezitiros paslaugomis apklausg. Rezultatai
parodé, kad iSaugo pasitenkinimas istaigos teikiamy paslaugy kokybe palyginus su praeitais metais:
2022 m. — 0,95, 0 2023 metais koeficientas — 0,97.

Pacientai auktais balais jvertino registratiros, slaugytojy ir gydytoju suteikty paslaugy
kokybe, todél daugelis rekomenduoty savo draugams ir pazistamiems pasirinkti V8] Raseiniy
pirminés sveikatos prieZiliros centra.

Nuosirdsig padékq skiriu kiekvienam jstaigos darbuotojui u% atsakingq ir profesionaly

darbg, uf tai, kad kiekvienq dieng matome vis daugiau Centro paslaugomis patenkinty pacienty.

ITI SKYRIUS
INFORMACIJA APTE CENTRO FINANSINIU IR VEIKLOS TIKSLU IGYVENDINIMA

Informacija parengta remiantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m.
geguzés 30 d. jsakymu Nr. V-628 ,Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir
biudZetiniy jstaigy, teikianciy asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo

rodikliy 2023 mety siektiny reik3miy sgrado patvirtinimo®.

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§me
Nr. rodikliai 2023 m. pasiektas rodiklis
Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
1. Istaigos praéjusiy mety Biti nenuostolingai. Grynasis pervirsis
veiklos rezultaty ataskaitoje 14422,60 Eur
nurodytas pajamy ir sanaudy

skirtumas (grynasis pervir§is
ar deficitas)
Rodiklio reik§mé apskai¢iuojama pagal formule: Pajamos — sanaudos

2. Jstaigos sgnaudy valdymo Istaigos sanaudy 4,1 proc.
i§laidoms dalis valdymo i§laidoms dalis
ne daugiau kaip 6,71
proc. nuo visy ASP]
sanaudy
Rodiklio reik§me apskai¢inojama pagal formule:

Valdymo darbuctojy ' per metus pativty iSlaidy suma

X100 %

Pagrindines istaigos veiklos sanqudos per metus + kitos istaigos veiklos sanoudos par metus

! Prie valdymo darbuotojy priskiriami: jstaigos vadovas ir jo pavaduotojai, pataréjai, vyriausieji
finansininkai (buhalteriai).
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2 Valdymo darbuotojy ilaidoms priskiriama: darbo uzmokestis, prekiy ir paslaugy naudojimo
i¥laidos, darbo viety jkiirimo, administraciniy pastaty i8laikymo (iskaitant ir remonta) sgnaudos,
darbdaviy socialinés pagalpos, materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo iSlaidos.

3. Istaigos finansiniy Isipareigojimy 0,1
jsipareigojimy dalis nuo koeficientas ne didesnis
metinio jstaigos biudZeto kaip 0,1
Rodiklio reik§mé apskai¢iuojama pagal formule:
Isipareigojimai
Sanaudos
4. Papildomy finansavimo ASP] per pastaruosius 3 | 2023 m. baigtas jgyvendinti
Saltiniy pritraukimas m. yra pasiraSiusi bent ES  struktiriniy  fondy
dvi sutartis dél projektas ,,Paslaugy
dalyvavimo projektuose, | prieinamumo gerinimas
i¥ kuriy gauna papildoma | tuberkulioze  sergantiems
finansavima. asmenims Raseiniy rajone*.
Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Pacienty pasitenkinimo ASP] | Pacienty pasitenkinimo 0,97
teikiamomis asmens | ASP] teikiamomis
sveikatos prieZidiros | asmens sveikatos

paslaugomis lygis, tai yra | prieZifiros paslaugomis
pacienty teigiamai jvertinty | lygis ne maZiau kaip 0,9
jstaigoje suteikty paslaugy | balo

skaitiaus dalis nuo visy per
metus  jstaigoje  suteikty
asmens sveikatos prieZiliros
paslaugy skaiCiaus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes.

Rodiklio reikimés apskaic¢iavimo metodika:
Pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieZitiros paslaugomis lygis
apskai¢iuojamas pagal formulg:

Pacienty pasitenkinimo ASP] Pacienty, kurie teigiamai jvertino ASP]
teikiamomis asmens sveikatos = suteiktas paslaugas, skaicius
prieZifiros paslaugomis lygis 34 Visy apklausty pacienty skaicius

ASP] uztikrina, kad biity apklausta bent 10 proc. pacienty arba buty apklausta reprezentatyvi
pacienty skaigiaus imtis (rekomenduojama reprezentatyvios imties dydj nustatyti atsizvelgiant ] 5
proc. paklaida ir naudoti Paniotto formulg: n=1/(A? +1/N).

Zyméjimy reik¥més:

n — atvejy skailius atrankinéje grupéje;

N — generaliné aibé, kurig sudaro unikaliy pacienty skaicius. Pacientas skai¢iuojamas
kaip vienas unikalus vienetas, net jei §iam pacientui konkrecioje sveikatos prieziliros jstaigoje
per ataskaitinj laikotarpj buvo suteiktos kelios skirtingos sveikatos prieziliros paslaugos arba
kelis kartus suteikta ta pati sveikatos prieziliros paslauga.

A — paklaidos dydis (0,05).

2. Istaigoje taikomos kovos su | Suteiktas Skaidrios | Jgyvendinta
korupcija priemonés, | asmens sveikatos | Suteiktas Skaidrios asmens
numatytos sveikatos | prieZifiros jstaigos vardas | sveikatos prieZiliros istaigos
apsaugos ministro vardas
tvirtinamoje Sveikatos
prieZitiros srities korupcijos
prevencijos programoje.

ASPI, kuriy dalininko (savininko) teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos sveikatos
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apsaugos ministerija, (toliau — SAM) skaidrios asmens sveikatos prieZiliros jstaigos vardas
suteikiamas vadovaujantis Skaidrios asmens sveikatos priezifiros jstaigos vardo suteikimo tvarko
apradu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio 26 d.
jsakymu Nr. V-65 ,,D¢l Skaidrios asmens sveikatos prieZitiros istaigos vardo suteikimo tvarkos
apra$o patvirtinimo®, o ASPI, kuriy savininké (dalinink¢) yra savivaldybe, — ASP] dalininko
(savininko) nustatyta tvarka

3. Informaciniy  technologijy | 70 proc. ASP] 92 proc. ASP] registracijy
diegimo ir plétros lygis | registracijy ambulatorinéms asmens
(pacienty elektroninés | pirminio lygio sveikatos prieZitiros
registracijos sistema, jstaigos | ambulatorinéms paslaugoms atliekama IPR
interneto svetainés | asmens sveikatos IS. 2023 m. pertvarkyta
iSsamumas, darbuotojy darbo | prieZitiros istaigos inteneto svetaing,
kriivio  apskaita, istaigos | paslaugoms pritaikant jg pacienty
dalyvavimo elektroninéje | atlieckama IPR IS patogumui ir
sveikatos sistemoje mastas): informaty vumui.

Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Kritinis likvidumo rodiklis | Ne ma%iau kaip 0,8 | 1,4

Rodiklio reik§mé apskai¢iuojama pagal formule:

Istaigos trumpalatkio turto (iSanskt. mokéjimai, per vienerius metus gautings sumos, pinigal) verté {eu

Istaig os trum palaikia jsipareigo jimu verté (eurais)

2. Konsoliduoty viesujy Ne maziau kaip 2 2 konsoliduoti pirkimai su
pirkimy skaicius V3] Ariogalos PSPC
Konsoliduotas viefasis pirkimas — jungtinis dviejy ar daugiau perkancivjy organizacijy

atlickamas prekiy, paslaugy ar darby jsigijimas su pasirinktu (pasirinktais) tiekéju (tiekéjais)
sudarant vie§ojo pirkimo—pardavimo sutartj (sutartis), neatsiZvelgiant i tai, ar prekes, paslaugos
ar darbai yra skirti vieSajam tikslui.

3. ASP] patirtos sanaudos Ne maZiau kaip 0,15 0,09
asmens sveikatos proc. ASP] darbo
prieziiiros, visuomenés uzmokes&io sgnaudy,
sveikatos priezitiros ir nejskaitant darbdavio
farmacijos specialisty socialinio draudimo
(toliau — specialistai) imoky
profesinés kvalifikacijos
tobulinimui

Rodiklio reik§mé apskaicinojama:

ASP] sanaudos, patirtos specialisty profesinei kvalifikacijai tobulinti

ASP] darbo uZmokesgio sgnaudos, iskaitant darbuotojo socialinio draudimo

sanaudas ir nejskaitant darbdavio socialinio draudimo jmoky sgnaudy

Rodikliui apskaiGiuoti naudojami ASP] teritorinéms ligoniy kasoms teikiami duomenys, kurie
nurodyti VLK direktoriaus tvirtinamoje Duomeny apie asmens sveikatos priezilros jstaigos
darbuotojy skaiéiy ir jy vidutinj darbo uzmokestj ataskaitos formoje.
Iskaidiuojamos tik sanaudos, tiesiogiai patirtos profesinés kvalifikacijos tobulinimui apmokeéti.

x 100

4. ASP]  vidutinio  darbo | ASP] vidutinio darbo 12
uzmokes¢io pokytis uzmokesc¢io augimas ne
mazesnis nei § proc

Rodiklio reik§mé apskaifinojama:
2023 m. vieno etato vidutinis darbo uzmokestis

2022 m. vieno etato vidutinis darbo uzmokestis

2023 m. vieno etato vidutinis darbo uZmokestis — vidutinis 2023 m. vieno ménesio visy ASP]
darbuotojy darbo uzmokes¢io fondas dalijamas i§ vidutinio 2023 m. vieno ménesio visy ASP




darbuotojy uZimty etaty skaiciaus.

7022 m. vieno etato vidutinis darbo uzmokestis — vidutinis 2022 m. vieno ménesio visy ASP]
darbuotojy darbo uZmokestio fondas dalijamas i3 vidutinio 2022 m. vieno ménesio visy ASP]
darbuotojy uZimty etaty skaiiaus.

Rodikliui apskai&iuoti naudojami ASP] teritorinéms ligoniy kasoms teikiami duomenys, kurie
nurodyti VLK direktoriaus tvirtinamoje Duomeny apie asmens sveikatos prieziliros jstaigos
darbuotojy skaidiy ir jy vidutinj darbo uzZmokestj ataskaitos formoje.

5. Istaigos jgyvendinty smurto | Ne maZiau kaip 2 Darbuotojai informuojami ir
ir priekabiavimo pasirasytinai supaZindinami
prevencijos politikos su darbuotojy elgesio
prevenciniy veiksmy ir (ar) (etikos) taisyklémis, su
priemoniy skaicius smurto ir priekabiavimo

prevencijos politika,
patvirtinta 2023-02-09
direktoriaus jsakymu Nr.
Al-14. Vykdyta darbuotojy
apklausa — tyrimas ,,Smurtas
ir priekabiavimas darbe®
2023 m. geguzés meén.
Nuolat gerinama darbo
aplinka.

Rodiklio reikimé apskaicinojama:

Rodiklis laikomas pasiektu, kai jstaiga kompleksiskai jgyvendino bent du i§ Asmens sveikatos
prieZitiros jstaigos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir jos jgyvendinimo
rekomendacijy, patvirtinty Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m. vasario 24
d. jsakymu Nr. V-257 ,Dél Asmens sveikatos priezilros jstaigos smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos rengimo ir jos jgyvendinimo rekomendacijy patvirtinimo®, (toliau —
Rekomendacijos) 8 punkte nurodyty pirminiy, antriniy ir (ar) tretiniy smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos prevenciniy veiksmy ir (ar) priemoniy.

6. Nepageidaujamy jvykiy ASPI registruoja 2023 m. uzZregistruota 14
ASP] registravimas nepageidaujamus jvykius | nepageidaujamy jvykiy.
Visi susije su  kraujo
tyrimais, siunfiamais |}
laboratorijg ,,Antéja‘.

Rodiklio reik§mé apskaifinojama:

Rodiklis laikomas pasiektu, jei ASP] Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m.
gegu¥és 6 d. jsakyme Nr. V-401 ,)Dél Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir valdymo apraSo
patvirtinimo“ nustatyta tvarka uZregistruoja nepageidaujamus jvykius.

Pastaba: Rodiklis 2023 m. tik stebimas, jvykdymas néra vertinamas (balai uZ rodiklio jvykdyma
nebus skiriami).

IV SKYRIUS
CENTRO DIAGNOSTINES, GYDOMOSIOS IR PROFILAKTINES VEIKLOS POKYTIS

Duomenys ir pokytis prie Centro prisiraSiusiy gyventojy

Metai <1m. 1-7 m. 8-17 m. 18-34 m. 35-49 m. 50-65 m. > 65 m. J I
Abs. % Abs. | % Abs. | % Abs, % Abs. % Abs. % Abs. % viso:*
sk. sk. sk. sk. sk. sk. sk.

2022 27 0,2 331 3 764 | 7 1363 13 1521 14,4 | 3196 30,6 | 3319 31,8 | 10421

2023 28 0,3 319 | 3.2 739 | 7 1315 i3 1415 14,9 | 3009 29,5 | 3358 33 10183

*_ privalomuoju sveikatos draudimu apdrausti asmenys
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2023 metais uzregistruota naujy ir griztan¢iy pacienty. Bendra tendencija prisirasiusiujy
pacienty prie Centro iSlieka mazej anti, bet keli ménesiai jau buvo fiksuota teigiamas pokytis. 2023
m. prisirasiusiyjy pacienty skaicius sumazéjo 238 asmenimis (288 asmenys numire, todél jei
neskai¢iuojant neigvengiamy netekéiy, prie istaigos prisirase - 50 naujy pacienty).

Duomenys apie pacienty apsilankymus pas gydytojus

2022 m. 2023 m.
Apsilankymai Abs. sk. Abs. sk.
Apsilankymai i§ viso pas gydytojus 60366 61378
Apsilankymy skai€ius namuose 1571 1874
Profilaktiniy patikrinimy skaicius 6753 5259
Vaiky ligy gydytojas 370
Gydytojas akuseris ginekologas 1474
Gydytojas chirurgas 2469
Gydytojas odontologas 5481

2023 metais padidéjo pacienty apsilankymy ir apsilankymu namuose skaicius, profilaktiniy
apsilankymy skaicius buvo fiksuojamas mazesnis dél profilaktiniy programy specifikos.

Duomenys apie atliktas procediiras ir tyrimus

Procediros ir tyrimai Atlikty procediiry ir tyrimy skaicius
2022 m. 2023 m.
Laboratoriniai 21035 24676

Duomenys apie skatinamgsias pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZziiiros

paslaugas

Skatinamosios paslaugos Suteikta paslaugy

2023 m. | 2022 m.

Kraujo kre$umo sistemos buklés istyrimo ir jvertinimo paslauga (jskaitant 426 810
tyrimo paémima)
*nuo 2020 m. pasikeité paslaugos kodas, nebeliko 1841 ir 1842 kody, todeél néra duomeny uz
20182019 m.
Ankstyvoji piktybiniy naviky diagnostika 15 7
Fiziologine néstumo priezilira: 1 ir 2 gydytojo vizitai (mokama uz kiekviena 63 68
vizita)
Fiziologiné néstumo priezitira: 3, 4, 5 ir 6 gydytojo vizitai (mokama uz 98 113
kiekvieng vizitg)
Fiziologiné néStumo prieZifra: 7 gydytojo vizitas 31 19
Naujagimiy priezifira mieste (1 ir 2 gydytojo vizitai, mokama uz kiekvieng 14 11
vizita)
Naujagimiy priezitira kaime (1 ir 2 gydytojo vizitai, mokama uz kiekviena 37 25
vizita)
1-6 men. vaiky priezitra (3, 4, 5, 6, 7 ir 8 gydytojo vizitai, mokama uz 140 123
kiekvieng vizita)
7-12 mén. vaiky prieiira (9-10 gydytojo vizitai, mokama uZ kiekvieng vizita) 42 48
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antigenus ir rezus Rh (D) priklausomybés faktoriaus nustatymas

Neigaliyjy sveikatos prieZiiira: gydytojo vizitas { namus (mieste) 144 142
Nejgaliyjy sveikatos prieZifira: gydytojo vizitas j namus (kaime) 1652 1798
Vaiky imunoprofilaktika: gydytojo paslauga 530 482
Moksleiviy paruo$imas mokyklai: gydytojo paslauga 1034 1068
Fiziologiné né§tumo priezidira: 1 ir 2 akuSerio vizitai (mokama uZ kiekviena 63 68
vizita)
Fiziologiné néstumo prieZidra: 3,4, 5ir 6 akuSerio vizital 98 113
Fiziologiné néstumo prieZitra: 7 akuSerio vizitas 31 19
Naujagimiy prieZifira mieste: 1, 2, 3 ir 4 slaugytojo ar akuSerio vizitai 26 20
(mokama uZ kiekvieng vizitg)
Naujagimiy prieZitira kaime: 1, 2, 3 ir 4 slaugytojo ar akuSerio vizitai (mokama| 69 53
uz kiekviena vizitg)
1-6 mén. vaiky prieZitira (5, 6, 7, 8, 9 ir 10 slaugytojo vizitai, mokama uz 151 126
kiekvieng vizitg)
7-12 mén. vaiky priezitra (11 ir 12 slaugytojo vizitai, mokama uz kiekvieng 43 56
vizita)
Neigaliyjy sveikatos prieZitira: slaugytojo vizitas j namus (mieste) 0 58
Nejgaliujy sveikatos prieziiira: slaugytojo vizitas j namus (kaime) 48 169
Vaiky imunoprofilaktika: slaugytojo paslaugos 726 661
Moksleiviy paruogimas mokyklai: slaugytojo paslauga 1034 1068
Slaugytojo procediiros namuose: kraujo paémimas tirti (mieste) 45 48
Slaugytojo procediiros namuose: kraujo paémimas tirti (kaime) 321 327
Slaugytojo procediiros namuose: praguly prieZitira (mieste) 0 0
Slaugytojo procediiros namuose: praguly prieZidra (kaime) 9 13
Slaugytojo procediiros namuose: laSeliné infuzija (mieste) 25 26
Slaugytojo procediiros namuose: lageliné infuzija (kaime) 935 778
Biitinosios medicinos pagalbos suteikimas gyventojams, nejra8ytiems j 3 1
pirminés asmens sveikatos prieZiliros jstaigos aptarnaujamy gyventojy sarasa,
pagal Seimos gydytojo medicinos normg
Glikolizinio hemoglobino nustatymas vienkanaliu automatiniu analizatoriumi 798 631
(iskaitant kraujo paémima)
Glikolizinio hemoglobino nustatymas daugiakanaliu automatiniu 321 298
analizatoriumi (jskaitant kraujo paémima) 141 119
129 162
Nestiosios kraujo grupés pagal ABO antigenus ir rezus Rh (D) 29 28
priklausomybés faktoriaus nustatymas
Nésciosios Rh antikiiniy nustatymas netiesioginiu Kumbso metodu, kai moters 6 8
Rh neigiama, o vyro Rh teigiama
Neés&iosios kraujo tyrimas dél sifilio (RPR) 61 56
Nés&iosios kraujo tyrimas dél ZIV antikiiny 58 54
Nés¢iosios $lapimo pasélio tyrimas besimptomei bakteriurijai nustatyti 17 18
Néstiosios $lapimo pasélio tyrimas besimptomei bakteriurijai nustatyti ir 4 5
antibiotikogramos atlikimas
Kraujo tyrimas, atlickamas prie$ planing operacija — protrombino laiko (PL) ir 875 805
tarptautinio normalizacijos santykio (TNS) nustatymas.
Kraujo tyrimas, atliekamas prie§ planing operacija — aktyvinto dalinio 904 824
tromboplastino laiko (ADTL) nustatymas
Kraujo tyrimas, atliekamas prie§ planing operacijg — kraujo grupes pagal ABO 7 9
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Prevenciniy asmens sveikatos programuy, apmokamy i§ privalomojo sveikatos

draudimo fondo biudZzeto 1éSy, vykdymas

Atrankinés mamografinés patikros dél kriities véZio paslaugos

Eil. Suteikty paslaugy skaicius
Nr. Paslaugos pavadinimas 2023 m. 2022 m.
Abs. sk. % Abs. sk. %
1 Informavimas dél kriities piktybiniy naviky 197 9,24 1622 75,90
profilaktikos*
2 Atlikta mamogramy* 273 698
3 Rasta patologija i$ viso:** 2
IS jos:

3.1 | Gerybiniai poky¢iai*** (mamogramy
vertinimo paslauga (BI- RADS II)

3.2 | Galimi gerybiniai poky¢iai*** (mamogramy
vertinimo paslauga (BI- RADS IIT)

3.3 | Galimi piktybiniai poky¢iai*** (mamogramy
vertinimo paslauga (BI- RADS 1V)

3.4 | Piktybiniai poky¢&iai*** (mamogramy 2
vertinimo paslauga (BI- RADS V)

Duomenys procentine i$rai$ka apskai¢iuojami:

*- tery, kuri gal amziy galéty buti suteikt 1 kaidiaus;
nuo motery, kurioms pagal amziu galéty biiti suteikta paslaugas, skaiiaus;

**_nnuo motery, kurioms teikta paslauga, skaiciaus;

***_ nuo rastos patologijos skai¢iaus.

Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programos vykdymo ataskaita

Eil. Suteikty paslaugy skaiéius
Nr. Paslaugos pavadinimas 2023 m. 2022 m.
Abs. sk. % Abs. sk. %
1. Informavimo paslauga* 320 15,86 1131 55,77
2 Citologinio tepinélio paémimo ir 280 410
i§tyrimo paslauga*
B Rasta patologija 1§ viso:**
1$j0s:
3.1. | I-II stadijos véZiai*** 7 4

Duomenys procentine iSraiska apskai¢iuojami:
*_ nuo motery, kurioms pagal amziy galéty bati suteikta paslaugas, skai¢iaus;
**_ nuo motery, kurioms teikta paslauga, skaiiaus;

***_ nuo rastos patologijos skaiciaus.

Priesinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos programa

Eil. Suteikty paslaugy skailius

Nr. Paslaugos pavadinimas 2023 m. 2022 m.
Abs. sk. % Abs. sk. %

1, Informavimo paslauga* 545 26,25 439 21,11
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2. Nustatyto prostatos specifinio 503 387
antigeno (PSA) kiekis yra maZesnis
kaip 3 ng/ml**

3. Nustatyto prostatos specifinio 42 52
antigeno (PSA) kiekis yra 3 ng/ml ir
didesnis**

4. Urologo konsultacijos su biopsija**

5. Rasta patologija i viso:** 0 0

IS jos:
5.1. | Onkologiniai susirgimai*** 0 0

Duomenys procentine i§rai¥ka apskaigiuojami:
*_ nuo vyry, kuriems pagal amziy galéty biti suteikta paslaugas, skaiiaus;
**_nuo vyry, kuriems teikta paslauga, skai€iaus;

*%*_ nuo rastos patologijos skai¢iaus.

Asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir

prevencijos programa

Eil. Suteikty paslaugy skaicius
Nr. Paslaugos pavadinimas 2023 m. 2022m.
Abs. sk. % Abs. sk. %
1 Informavimas apie didelg Sirdies ir 1541 44,40 1226 36,02
kraujagysliy ligy tikimybe*

Duomenys procentine i§raiska apskai¢inojami:

*_ nuo pacienty, kuriems pagal amziy galéty bati suteikta paslaugas, skaiciaus.

Storosios Zarnos véZio ankstyvosios diagnostikos programa

Suteikty paslaugy skaicius

Eil. Paslaugos pavadinimas 2023 m. 2022 m.
Nr. Abs.sk. | % | Abs. sk. %
1 Informavimo paslauga* 1232 1,09 1627 1,71
2} Nustatytas neigiamas (-) iFOBT** 1084 1486
3. Nustatytas teigiamas (+) iFOBT** 94 141
4 Gydytojo specialisto konsultacija su 54 85

kolonoskopija ir, jei reikia, biopsijos medZiagos

paémimu**
31 Onkologiniai susirgimai***

Duomenys procentine iSrai§ka apskai¢inojami:
*- nuo pacienty, kuriems pagal amziy galéty buti suteikta paslauga, skai¢iaus;
**_ nuo pacienty, kuriems teikta paslauga, skaiciaus;

**%_ nuo rastos patologijos skaiciaus.

Vaiky éduonies profilaktikos programa

Metai Vaiky, kuriems suteikta Vaiky skaicius

paslauga, skai¢ius Padengtas | Padengti Padengti | Padengti
1 dantis 2 dantys 3 dantys | 4 dantys

2017 m. 280 104 111 20 45
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2018 m. 134 20 44 22 54
2019 m. 51 - 4 10 37
2020 m. 21 1 J 6 9
2021 m. 45 2 12 8 23
2022 m. 299 27 15 174 83
2023 m. 188 25 7 127 29

Programa skirta vaikams nuo 6 iki 14 m. Vaiky kriminius dantis silantais dengia gydytojai
odontologai ir burnos higienistas. Silantais yra dengiami tik sveiki nuolatiniai dantys, $i procedura
padeda apsaugoti dantis nuo éduonies.

V SKYRIUS
SLAUGOS IR PALIATYVIOS PAGALBOS PASLAUGOS PACIENTU NAMUOSE

Centro ambulatorinés slaugos namuose ir paliatyvios pagalbos paslaugg teikia 7 bendrosios
praktikos slaugytojai, 8 bendruomenés slaugytojai ir 3 slaugytojy padéjéjai, 1 medicinos statistikas
koordinatorius, 1 socialinis darbuotojas, 1 medicinos psichologas, 1 kineziterapeutas.

Ambulatoriniy slaugos ir paliatyvios pagalbos paslaugy skai¢ius namuose paskutiniai metais
auga, vis daugiau pacienty naudojasi misy Centro paslaugomis. DaZniausiai teikiamos Sios
paslaugos: vaisty suleidimas, ladinés sistemos prijungimas ir priziliréjimas, kraujo ar §lapimo
laboratoriniams tyrimams paémimas, elektrokardiogramos uzZraSymas, zaizdy bei praguly
profilaktikos ir priezitiros uztikrinimas, dirbtiniy kino angy (stomy) prieZidra ir kt. Paliatyviosios
pagalbos paslaugos teikiamos patiems sunkiausiems ligoniams: esantiems komoje, sergantiems
onkologinémis ligomis, tam tikro laipsnio demencijomis ir pan. Gydantysis gydytojas,
atsizvelgdamas | ligonio sveikatos biikle, i jo ir artimyjy pageidavimg, parenka ambulatorines
slaugos ar paliatyvios pagalbos paslaugy teikimo biida. Seimos gydytojas kartu su sveikatos
prieziiiros specialistais (Seimos gydytoju, medicinos psichologu, socialiniu darbuotoju, bendrosios
praktikos slaugytoju, slaugytojo padéjéju) nustato Siy paslaugy teikimo masta ir trukme, prireikus

juos koreguoja.

Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose (apsilankymy skaicius)

2019 2020 2021 2022 2023

slaugos . m. m. m. - m. m. - m. Lm. m.
paslaugos 4620 8053 1 11921 22748 30096 | 39393 34433 | 33102
| | SN | |
VI SKYRIUS

PACIENTU APSILANKYMAI VS] RASEINIU LIGONINES SKUBIOS PAGALBOS
SKYRIUJE PO CENTRO DARBO VALANDU




13

Vykdant V&] Raseiniy pirminés sveikatos prieZiliros centro direktoriaus 2019 m. gruodzio
16 d. jsakymu Nr. A1-131 patvirtintos Pacienty apsilankymy po darbo valandy stebesenos tvarkos
12 punkto nurodymus, atlikta 2023 mety apsilankymy po darbo valandy analize.

Pagal 2022 m. lapkri¢io 29 d. sutart] Nr. A5-307, V] Raseiniy ligonin¢ jsipareigoja teikti
pirmines sveikatos prieZiliros paslaugas pasibaigus Centro darbo laikui ir Svenciy bei poilsio
dienomis. Pirminés sveikatos prieziiiros paslaugas teikia Skubiosios pagalbos skyriuje tuo metu
dirbantis vidaus ligy gydytojas, esant biitinumui, konsultuoja vaiky ligy gydytojas, chirurgas. Iki
kiekvieno meénesio 10 dienos V3] Raseiniy ligoniné pateikia paslaugas gavusiy asmeny vardinj
sarada uZ pragjusj menesi, nurodydama kreipimosi prieZastj pagal TLK-10AM klasifikatoriy.

2023 metais Centro pacientams suteiktos 169 pirminés sveikatos prieziliros paslaugos Vs]
Raseiniy ligoninés skubiosios pagalbos skyriuje, 11 paslaugy daugiau nei 2022 m.

Daugiausia asmeny kreipési geguzés ménesj — 37, maZiausiai lapkri¢io — 3 asmenys.

DaZniausia kreipimosi prieZastis buvo chirurginiy tvars¢iy ir sifiliy priezitira, dél Sios
paslaugos kreipési 58 asmenys (34 proc.). Pacientams buvo tesiama zaizdy, dreny prieZilira,
atlickami perri§imai savaitgaliais ir nedarbo dienomis. Antra pagal daznuma prieZastis —
hipertenzinés $irdies ligos. Dél jy kreipési 15 asmeny (9 proc.).

Dazniausios kreipimosi prieZastys pateikiamos lentel¢je.

TLK kodas | Skaicius Diagnozé
748.0 58 chirurginiy tvarséiy ir sifiliy prieZidra
111.9 15 hipertenziné $irdies liga be $irdies nepakankamumo
F41.9 4 nepatikslintas nerimo sutrikimas
W57 4 nenuodingy vabzdZiy ir kity nenuodingy nariuotakojy sukandziojimas ar
jgelimas
Y91.2 3 stipri intoksikacija alkoholiu
J06.9 3 Giminé virdutiniy kvépavimo taky infekcija, nepatikslinta
724.2 3 imunizacijos nuo pasiutligés poreikis
KITI 79 -

DaZniausios Vi] Raseiniy PSPC pacienty kreipimosi priezastys j VS] Raseiniy
ligoninés skubiosios pagalbos skyriy 2023 m.

Atlikus pacienty apsilankymy V3] Raseiniy ligoninés skubios pagalbos skyriuje po Centro
darbo valandy stebésenos analize, rekomenduota $eimos gydytojams testi prevencinés Asmeny,
priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy
finansavimo programos vykdyma, atkreipti démes;j j pasikartojandias kreipimosi prieZastis, galimus
piktnaudZiavimo atvejus, susisiekti su daZniausiai po darbo valandy besikreipusiais pacientais ir
rekomenduoti, esant galimybei, kreiptis j Seimos gydytoja Centro darbo laiku. Slaugytojams
rekomenduojama apmokyti pacientus patiems priZitiréti nesudétingas Zaizdas.

Infekcijy kontrolés veiklos analizé
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Hospitalinés infekcijos kontrolés funkcijas Centre atlieka vyriausiasis — slaugos
administratorius. Pagal Lietuvos higienos normos HN 47-1:2020 ,,Asmens sveikatos prieZilros
istaigos: Infekcijy kontrolés reikalavimai“ nuorodas, Centre naudojami kokybés reikalavimy
aprasai, susije su hospitaliniy infekeijy kontrolés tvarka. Reguliariai atnaujinamas kabinety valymo
ir dezinfekcijos planas, kuriame nurodomas dezinfekcijos objektas, naudojamos priemonés
pavadinimas, naudojimo biidas ir ekspozicijos laikas, procediiros periodiskumas ir vykdytojas.
Visos naudojamos dezinfekcijos priemonés turi saugos duomeny lapus ir atitinka CE reikalavimus.
Atnaujintas valymo inventorius ir reguliariai atnaujinamos valytojy Zinios apie dezinfekciniy
priemoniy naudojimg bei darbo sauga. Periodiskai atliekamas medicininiy atlieky apskaitos Zurnaly
tikrinimas, $iy atlieky raSiavimas ir jy saugojimas laikinojo saugojimo patalpoje. 2023 m.

hospitalinés infekcijos atvejy Centre nebuvo uzregistruota.

VII SKYRIUS
FINANSINES UKINES VEIKLOS ANALIZE

Centro visa buhalterin¢ apskaita yra kompiuterizuota. Naudojamos buhalterinés apskaitos
programos: BONUS - darbo uzmokes¢io, LABBIS - ilgalaikio materialiojo turto, atsargy, kasos,

banko, finansavimo, atsiskaitymuy.

Duomenys apie etatus ir darbo uzmokestj

Vidutinis darbo
uzmokestis
Darbuotojai Patvirtinty etaty UZzimty etaty Fiziniy asmeny (apskaidiuojant
skaicius skaicius skaiius vienam uZimtam
etatui )
7 @ 7 o & D < 7
o S s a & s S 2
g | 8 g | 8 S Q S S
S S S = S S S S
IS viso 84,7 84,85 80,75 82,6 89 87 2032 1815
Gydytojai 20 19,15 18,05 18,15 22 20 3918 3320
Slaugytojai 28.75 35,75 28.75 34,5 30 36 1631 1429
Administracija 10,25 11 8.5 11 9 11 2178 2184
Kitas 11,7 6,2 11,7 6,2 13 6 1205 1161
personalas,
teikiantis
asmens
prieZitiros
paslaugas
Kitas 14 12,75 13,75 12,75 15 14 1045 830
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[ personalas [

|

* nejtraukiami darbuotojai, esantys néstumo ir gimdymo, vaiko prieziiiros atostogose

Darbuotojy darbo uzmokeséio, priedy skyrimo ir darbo kriiviy vertinimas

Darbuotojams darbo uZmokestis 2023 metais buvo mokamas pagal Centro direktoriaus

2022-12-18 jsakymu Nr. A1-81 patvirtintg darbuotojy darbo apmokeéjimo tvarka.

Nuo 2023 m. balandzio 1 d. didinti atlyginimai slaugytojams 8 %, med. registratoriams,

biomedicinos technologams — 10 % . gydytojy odontologu padéjéjams apie 4 %, daliai gydytoju,

atsizvelgiant j darbo krivi 4-10 %, gydytojams odontologams — 20 %, slaugos padalinio

darbuotojams pagrindinis atlyginimas 4-10 %, o nuo kovo 1 d. padidintas ir priedas uz atliktas

paslaugas nuo 10 iki 15 %.

Vieno darbuotojo vidutinis ménesinis atlyginimas 2023 m., lyginant su 2022 m., padidejo

12 %, gydytojy — 18 %, slaugytojy — 14,1 %.

Istaigos pajamy — sanaudy apibendrinimas

Istaigos pajamos ir sanaudos (eurai)

Eil.
Nr.

2023 m.

2022 m.

IS viso

% I$ PSDF

%

IS viso

% I$ PSDF

%

Pajamos, i$
viso

2505558

100 | 2291763

2302476

100 2 006
387

18 jy:

1.1.

PSDF lesy

2291 763

91,5

2 006 387

87,2

1.2

Kity juridiniy ir
fiziniy asmeny

87275

3,5

67 833

2,9

1.3.

Kitos pajamos

539

349

1.4.

Finansavimo
pajamos

125 981

5,0

227907

9,9

Paprastosios
sanaudos
i§ viso

2491 135

100 | 2271 668

100

2425592

100 2111
909

100

§iy:

2.1.

Darbo
uzmokestis

1988 225

79,8 | 1912 587

84,2

1 865 064

76,9 1760

249

83,3

2.2.

Socialinio
draudimo
imoku

36 622

1,5 35905

1,6

34713

1,4 33 348

1,6

2.3.

Vaisty ir
medicinos
priem.

95770

3,8 29357

1,3

185 843

7,6 29200

1,4

2.4.

Laboratoriniy
tyrimy
atliekamy
kitose jstaigose

109 226

4.4 87027

3,8

89 773

3,7 74 078

3,5

2.5.

Transporto
islaidos

40 842

1,6 35544

1,6

46118

1,9 40922

1,9

2.6.

Sildymas,
elektros
energija,

33 187

1,3 28 004

1,2

40392

1,7 33285

1,6
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vanduo

2.7. | RySiy

paslaugos

14 467 0,6

14 467

0,6

12 021

0,5

12 021

0,6

2.8. | llgalaikio turto
nusidévéjimo
sanaudos

56 542 2,3

32 465

1,4

50134

2,1

27 497

1,3

2.9. Civilinés
atsakomybeés
draudimas

3913 0,2

3913

0,2

2280

0,1

2280

0,1

2.10. | Darbuotojy
kvalifikacijos

kélimas

1 829 0,1

1 829

0,1

4 836

0,2

4 836

0,2

2.11. | Paprastojo
remonto ir

eksploatacijos

16 416 0,6

16 416

0,7

11791

0,5

11791

0,5

2.12 | Finansavimo

sanaudos

0 0

0

118

0

2.13. | Kitos i8laidos

94 096 3.8

74 154

3.3

82 509

3,4

82402

3.9

3. Finansinis
rezultatas

+14 423

+20 095

-123 116

-105 522

4, Grynasis
pervirsis ar
deficitas

+14 423

+20 095

-123 116

-105 522

5. Isigyta
ilgalaikio turto

15275

11129

68 770

66 422

2023 mety jstaigos finansinis rezultatas — 14.423 Eur pervirsis, i§ PSDF 1é8y — 20.095

Eur pervirsis. 2023 metais padidéjo pajamos i§ viso — 203.082 Eur, o i§ PSDF 1é3y — 285.376 Eur.

Pajamos i§ PSDF 1é8y padidéjo dél padidinty paslaugy kainy ir padidéjusio atlikty paslaugy

kiekio, pasibaigus karantinui. UZ gerus rezultatus gauta 95.227 Eur daugiau pajamy, lyginant su

2022 metais, uz skatinamasias paslaugas — 44.330 Eur daugiau, lyginant su 2022 metais.

Panaudoto finansavimo pajamos sumazéjo 101.926 Eur, nes sumazéjo gyventojy skiepijimas nuo

COVID-19 ligos. Nuo 2023 m. balandzio 1 d. daugumai sveikatos prieziliros specialisty

padidintas atlyginimas, atsizvelgiant i padidéjusias suteikty paslaugy, kurias apmoka Kauno TLK,

kainas, todél galéjome padidinti darbo uzmokestj ir soc. draudimo imokas i$ viso 125.070 Eur, o

i§ PSDF 1ésy - 154.895 Eur. I8laidos komunalinéms paslaugoms ir rySiams sumaZzéjo iS viso
4.759 Eur, o 1§ PSDF 1é8y — 2.835 Eur.

Gautos pajamos ir 1¢Sos pagal finansavimo Saltinius (eurai)

Finansavimo $altiniai 2023 m. 2022 m. Padidéjimas/

sumazéjimas
Suma % Suma % Suma (4-2) | % (5-3)

Pajamos PSDF 2291 763 91,5 2 006 387 87,2 +285 376 +4.3

Pajamos uz mokamas 87275 3,5 67 833 2.9 +19 442 +0,6

medicinines

paslaugas

Kitos pajamos 539 0 349 0 +190 0

Finansavimo pajamos 125 981 5,0 227 907 9,9 -101 926 -4,9
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IS viso: | 2 505 558

| 100

| 2302476 |

. 100

[ +203082 | ©

Istaigos per vienerius metus gautinos sumos ir pinigai banky saskaitose ir jstaigos

isipareigojimai

Per vienerius metus gautinos sumos ir pinigai banky saskaitose (eurai)

Istaigos pavadinimas 2023 m. 2022 m. Padidéjimas
/sumazéjimas
Per vienerius metus gautinos 199 417 171 009 +28 408
Sumos
Kauno teritoriné ligoniy kasa 198 924 170 415 +28 509
Kiti 493 594 -101
Pinigai banky saskaitose ir 109 314 72 625 +36 689
kasoje:
banky saskaitose 108 577 70 098 +38 479
kasoje 737 2527 -1 790
IS viso: 308 731 243 634 +65 097
Gautiny sumy, susidariusiy uZ laikotarpj, ilgesnj negu 1 metai, Centras neturi.
Gautos pajamos ir 1éSos pagal finansavimo Saltinius (eurai)
Finansavimo 2023 m. 2022 m. Padidéjimas/sumazéjimas
Saltiniai Suma Procentai | Suma Procentai | Suma (4-2) | Proc. (5-3)
1 2 3 4 5 6 7
Pajamos i§ PSDF | 2 291 763 91,5 2 006 387 87.2 +385 376 +4.3
Pajamos uz 87275 3,5 67 833 2,9 +19 442 +0,6
mokamas
medicinos
paslaugas
Kitos pajamos 539 0 349 0 +190 0
Finansavimo 125 981 5,0 227 907 9,9 -101 926 -4.9
pajamos; t.t.:
I valstybés 5951 0,2 131 418 5,7 -125 467 -5,5
biudzeto
I8 savivaldybés 59 149 2,4 53578 2.3 +5 571 +0,1
biudZeto
I$ ES 1é8y 14 486 0,6 11 249 0,5 +3 237 +0,1
I$ kt. finansavimo 46 395 1,8 31 662 1,4 +14 733 +0,4
Saltiniy
IS viso: 2 505 558 100 2 302 476 100 +203 082 0

Istaigos jsipareigojimai (ilgalaikiai ir trumpalaikiai)

Isipareigojimai pagal jstaigas (eurai)

Trumpalaikiai jsipareigojimai pagal jstaigas

Istaigos pavadinimas 2023 m. 2022 m. Padidéjimas/sumazéjimas
AB ,.Raseiniy $ilumos tinklai“ 2792 3569 =777

V3] Raseiniy ligoniné 540 780 -240
Tiekéjams uz degalus 1632 1751 -119

UAB ,,Diagnostikos laboratorija“ 5173 5559 -386

Kiti tiekéjai 5580 7 389 -1 809
Sukauptos darbuotoju nepanaudoty 162 272 148 205 +14 067
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atostogy ir socialinio draudimo
mokétinos sumos
Socialinio draudimo imokos 35 743 32 547 +3 196
Ilgalaikiai atidéjiniai pensinio amZiaus 75 025 69 253 +5 772
darbuotojams
IS viso: 288 757 269 053 +19 704
Isipareigojimy, susidariusiy uZ laikotarpj, ilgesnj negu 1 metai, Centras neturi.
Isipareigojimai pagal ekonoming¢ klasifikacija (eurai)
Isiskolinimas pagal ekonoming klasifikacijg 2023 m. 2022 m. Padidéjimas/
sumazéjimas
Darbo uzmokestis - - -
Soc. draudimo jmokos 35743 32 547 +3 196
Medikamentai ir med.paslaugos 7 198 7 288 -90
Komunalinés paslaugos 4 295 6 896 -2 601
Rysiai 1219 3285 -2 066
Sukauptos nepanaudoty atostogy ir socialinio 162 272 148 205 +14 067
draudimo mokétinos sumos
Kiti jsipareigojimai tiekéjams 3 005 1579 +1 426
Ilgalaikiai atidéjiniai pensinio amZiaus 75 025 69 253 +5 772
darbuotojams
IS viso: 288 757 269 053 +19 704
Istaigos nuosavas ilgalaikis turtas (eurai)
Likutiné verté 2023-12-31; i§ jy: 512 587
Transporto priemones 62905
Programiné jranga 4864
Kompiuteriné jranga 19 149
Medicininé jranga 65 430
Baldai, biuro jranga ir kitas ilgalaikis turtas 13078
Pastatai 347 161
Kitas ilgalaikis turtas, naudojamas jstaigos veikloje pagal panaudos sutartis (eurai)
Pavadinimas Pradiné verté 2023-12-31
Elektrokardiografas, 3 vnt. 12 845
Hematologinis analizatorius, 1 vnt. 3 000
Laboratoriné centriftiga, 1 vnt. 800
C- reaktyvinio baltymo nustatymo analizatorius, 1 vnt 1 000
I§ viso 17 645
Vykdyti projektai

2018-09-06 pasirasyta 1§ Europos Struktiiriniy fondy 1€8y bendrai finansuojamo projekto
Nr.08.4.2-ESFA-R-615-21-0009 ,,Paslaugy prieinamumo gerinimas tuberkulioze sergantiems
asmenims Raseiniy rajone® sutartis. Projekto biudzete nustatyta didziausia galima projekto tinkamy
finansuoti i§laidy suma — 17 041,34 Eur. Projekto tikslas — mazinti Raseiniy rajono gyventojy
sergamuma ir mirtinguma nuo tuberkuliozés. Projekto uzdavinys — uZtikrinti tinkama sveikatos

prieZilros paslaugy prieinamumg tuberkulioze sergantiems asmenims Raseiniy rajone. Sio projekto

igyvendinimo metu besigydantiems asmenims buvo skiriami maisto kuponai maisto produktams
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isigyti, kompensuojamos kelionés | asmens sveikatos prieziliros jstaigg ir atgal j namus islaidos arba
nesant galimybei besigydantiam asmeniui pasiekti gydymo jstaigos kompensuojamos Centro
personalo nuvykimo pas tuberkulioze sergan¢ius asmenis transporto iSlaidos. DOTS kabinetas
isteigtas 2017-01-02 Centro poliklinikos patalpose. Pacientai tgstiniam gydymui kvie¢iami jvairiais
badais (skambinama telefonu, pasakoma ZodZiu, raSomi el.laigkai). DOTS kabinete nuo jo veiklos
pradzios i§ viso gydytas 21 pacientas. Apie kontaktinius pacientus, griZzusius i§ stacionarios gydymo
istaigos, prane$ama $eimos gydytojui, bendruomenés slaugytojai. Palaikomas rySys su gydomais
pacientais stacionarioje gydymo jstaigoje, su bendrosios praktikos slaugytojais, dirbanciais
sergan&iyjy aptarnaujamose teritorijose dél serganciy tuberkulioze pacienty gydymo ir kontrolés. Po
gydymo sekama pacienty biiklé. 2023 metais buvo pateikti du mokéjimo praSymai Europos
Sajungos fondo agentiirai, pripazinta tinkamomis finansuoti iSlaidos — 553,16 Eur, i§ kuriy
agentlira apmokéjo 511,67 Eur, o Savivaldybé prisidéjo 41,49 Eur. Projektas baigtas jgyvendinti
2023 m. rugpjiicio 1 d.

Vykdytos programos, finansuotos Raseiniy rajono savivaldybés biudZeto léSomis

Programos pavadinimas Programos finansavimo 16§y suma (eurai)
Skirtos 1éSos Panaudotos 1éSos
2023 m. | 2022m. | 2023 m. 2022 m.
Medicininiy paslaugy teikimas kaimo 10 000 10 000 10 000 10 000
gyventojams
DOTS kabineto iSlaikymas 3758 5544 3758 5544
Sveikatos specialisty transporto i§laidy 35147 27 699 35 147 27 699
kompensavimas
ES projektas ,,Paslaugy prieinamumo 41 12 41 12
gerinimas sergantiems tuberkulioze Raseiniy
rajone
IS viso: 48 946 43 255 48 946 43 255
Isigyta ilgalaikio turto 2023 metais
Jranga Finansavimo $altinis
Mobilusis telefonas, 1 vnt. Kiti finansavimo $altiniai
Kompiuteriai, 3 vnt. Paramos 1é3os
Kompiuteriai, 5 vat. Istaigos 1é3os
Antivirusiné programa, 1 vnt. Istaigos 1éSos
Elektrokardiografas, 1 vnt. Istaigos 1€Sos
Istaigos sanaudos valdymo iSlaidoms (eurai)
2023 m. 2022 m.
I8 viso %nuo |ISPSDF| %nuo | I§viso | % nuo | [SPDSF| % nuo
pajamy pajamy pajamy pajamy
Valdymo 97 620 3,9 97 620 4,3 99 318 4.1 94 458 4,5
iSlaidos*

* - sanaudos, susijusios su jstaigos vadovaujan&io personalo (direktoriaus, vyr. buhalterio) darbo uzmokes¢iu, socialiniu
draudimu, garantiniu fondu, transporto, rySiy, komandiruoCiy, kvalifikacijos kélimo iSlaidomis. Neijtraukiami

darbuotojal, esantys néstumo ir gimdymo, vaiko priezitros atostogose.
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Viesieji pirkimai
Centre viesieji pirkimai 2023 m. buvo atliekami vadovaujantis Viedyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus jsakymu patvirtintu Mazos vertés pirkimy tvarkos aprasu, Lietuvos Respublikos
viedyjy pirkimy jstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, V§] Raseiniy pirminés sveikatos
priezifiros centro direktoriaus 2023 m. kovo 7 d. jsakymu Nr. A1-22 , VieSosios jstaigos Raseiniy
pirminés sveikatos priezifiros centro vie$yjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés vykdymo
taisyklémis“ bei kitais vieSuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais. Pirkimai atliekami
laikantis lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, abipusio pripaZinimo, proporcingumo ir skaidrumo
principy bei konfidencialumo ir nesaliskumo reikalavimy.
Bendra vie$yjy pirkimy skaiGius 52 uz 93 935,68 Eur, i§ jy: zaliyjy pirkimy skaiCius
tausojantys aplinkg - 46 uz 81 947,34 Eur.
2023 m. i§ viso buvo 2 konsoliduoti vieSieji pirkimai kartu su VS| Ariogalos pirminés
sveikatos prieZiliros centru buvo vykdomas biuro popieriaus ir staliniy bei sieniniy kalendoriy

(kategorija — prekés) konsoliduotas pirkimas.

VIII SKYRIUS
VIDAUS MEDICININIO AUDITO VEIKLOS ANALIZE

Centre vykdoma vidaus medicininis auditas jstaigos veiklai, paslaugy kokybei vertinti ir
gerinti. Kokybés gerinimo veikla vykdoma per Centro vidaus audito rezultatus, duomeny analizg ir
koregavimg. Kokybeés tiksly vykdymas analizuojamas ir vertinamas visus metus. Tinkamas jstaigos
uztikrinimo dalis, padedanti pasiekti, palaikyti ir vertinti rezultatyvig Centro veikla, stebéti veiklos
procesus, bendrauti jstaigos darbuotojams.

Vidaus auditai, neatitiktys ir nepageidaujami jvykiai

Vidaus auditai, skirti nustatyti, ar kokybés uztikrinimas Centre atitinka visus keliamus
reikalavimus. Centre parengtas kokybés vidaus audity atlikimo aprasas, kuriame iSdéstytos
rekomendacijos ir reikalavimai, skirti atliekant vidaus auditus vidaus auditoriui, audituojamiems
darbuotojams. Vidaus auditas, kaip kokybés vadybos priemoné, didina Centro veiklos efektyvuma,
padeda jgyvendinti Kokybés politikg ir tikslus (uzdavinius), atskleisti rezervus veiklai plétoti ir jos
testinumui garantuoti, tikrina ir vertina, ar pakankamai veiksminga vidaus kontrolés sistema, ar
veikla vykdoma atsakingai, pagal nuostatus, jstatymus ir kitus LR teisés aktus, ar pasiekiami
uzsibrézti tikslai ir uzdaviniai, ar vykdomi veiklos planai, teikia rekomendacijas direktoriui Centro

darbuotojy veiklos gerinimui jstaigoje. Planiniai auditai atlickami pagal vidaus audity metinj plang -
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grafika nustatytais intervalais, leidzian¢iais patikrinti ir jvertinti, ar Centro veikla ir darbo rezultatai
atitinka jos kokybés politikg ir tikslus. Metini audity plang rengia vidaus medicininio audito
auditorius, atsiZvelgiant i buvusiy audity rezultatus, susirinkimy protokolus ir kita informacija.
Neplaniniai auditai atliekami siekiant jvertinti konkrecia problemine sritj ar situacija, skundams
(praSymams) nagrinéti. Vidaus auditorius atliecka Centro veiklos kokybine analiz¢ — iSsamy,
sisteminga ir reguliary atliekamy veiksmy efektyvumo ir rezultaty (suteikty paslaugy kokybeés)
tikrinima.

2023 m. vidaus medicininis auditas buvo atliekamas vadovaujantis pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos prieZidros jstaigy akreditavimo vadovo rekomendacijomis.

Planinio audito metu, perziiirint ambulatorines korteles, buvo vertinama, kaip prisilaikoma
klinikiniy metodiky, tiriant pacientus pagal atskirus susirgimus (85 %), skiriant gydyma (82 %), bei
nukreipiant specialisty konsultacijoms (70 %). Dauguma pacienty pakankamai nebuvo iStirti,
kadangi reguliariai nesilanké pas Seimos gydytoja arba atsisaké specialisty konsultacijos.

Perziliréjus 110 ambulatoriniy korteliy, stebéta, kaip dokumentuojama informacija apie
paciento sveikatg. Daugumoje jy detaliai apraSyta anamneze, nusiskundimai ir objektyvios biklés
dinamika, taciau 50 % neinterpretuojami atlikty tyrimy rezultatai, nekomentuojamos specialisty
konsultacijos, truksta gydymo plano bei nepagrindZziamos medikamenty keitimo indikacijos.

Buvo atlikta nepageidaujamy jvykiy analizé. 2023 m. uzfiksuota 14 nepageidaujamy
jvykiy, visi jie susije su kraujo tyrimais, siunCiamais | ,,Antéja*: 7 tyrimai neatlikti, nes susidare
kreSulys ar jvyko hemolizés, 7 atvejais nebuvo pristatyti mégintuvéliai. Centro darbuotojai
ipareigoti registruoti kiekvieno asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo etapo neatitikimus,
atlikti jy pataisas, i8aiSkinti prieZastis, numatyti tinkamus koregavimo veiksmus, tokiu baidu bus
i$vengta medicinos praktikos klaidy, nepageidaujamy jvykiy ar jy kartojimosi, o pastebétos klaidos
bus nedelsiant jvertintos ir nustatyta, ar tai turéjo jtakos sveikatos priezitros paslaugy kokybei.

Atliktas auditas dél neés€iyjy sveikatos priezitiros. Visos nésciosios buvo sekamos pagal
néséiyjy prieZitiros protokolus.

Taip pat atliktas auditas, tikrinant ranky higienos procedtros ir infekcijy kontrolés
laikymasi. PaZeidimy nestebéta. Hospitaliniy infekcijy Centre neregistruota.

Tikrinta, kaip atliekamos prevencinés programos. Lyginant su 2022 m. daugiau atlikta
Sirdies kraujagysliy programy. Patikrinta 42,54 % 40 -- 60 m. amziaus asmeny, priskirty Siai
programai. Dél prostatos vézio ankstyvos diagnostikos istirta 25,37 % 50 — 69 m. amziaus vyruy,
taCiau PAS tyrimas atliktas 94 % minétos grupés asmeny, apsilankiusiy Centre. Gimdos kaklelio
ankstyvos diagnostikos programa vykdoma nepakankamai. Patikrinta tik 11,17 % motery.
Gydytojas akuseris ginekologas iStiria visas 25 — 60 m. amziaus moteris, tikslingai atvykusias pas ji,

taciau Seimos gydytojai OC tyrimui nukreipia tik 10 % pas juos atvykusiy pacienciy.
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Vidaus auditai bus atliekami sisteminiai, orientuoti j Centre vykstanéius procesus. Vidaus

audity ivados galés buti pagrindas vertinant jstaigos veiklos atitikimg keliamiems reikalavimams.

Ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy vertinimo apklausos analizé

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. balandZio 16 d.
isakymu Nr. V-419 | Dél asmens sveikatos prieziliros jstaigy, teikian¢iy ambulatorines asmens
sveikatos prieZifiros paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy saraSo ir Siy
rodikliy duomeny suvestiniy formy patvirtinimo® ir V§I Raseiniy pirminés sveikatos prieziiiros
centro direktoriaus 2023 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. A1-68 , D¢l ambulatoriniy asmens sveikatos
priezifiros paslaugy vertinimo anketos pateikimo pacientams®, buvo atlikta anketiné Sveikatos
priezitiros paslaugy vertinimo apklausa ir apklausos duomeny analize.

Centras anketine apklausa vykdé 2023 m. spalio 15 d. — 2023 m. gruodzio 15 d. Apklausos
metu siekta iSsiaiskinti pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieZiliros
paslaugomis lygi ir darbuotojy vertinima, suteiktos informacijos apie liga ir tolesnj gydymag
vertinimg ir rekomendacijas. Apklausa buvo vykdoma vadovaujantis asmens sveikatos priezifiros
istaigy, teikian¢iy ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, veiklos kokybés ir
efektyvumo vertinimo rodikliy saraSo 2 priedu.

Teigiamo jvertinimo uZpildytos anketos, kuriose pacienty bendras pasitenkinimas ASP]
teikiamomis asmens sveikatos prieZiliros paslaugomis vertinamas 7-10 baly, sudaré 366 vnt.,
tinkamy ankety skai¢ius 376, i§ viso apklausti — 392 pacientai. Apskaiciavus pagal nurodyta
metoda, pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieziliros paslaugomis lygis
0,9734 .

Dauguma pacienty registratiiros, gydytojy ir slaugytojy darbg vertino labai gerai ir gerai.

Pacientai jstaigos registratiiros darba vertina labai gerai. 277 paciental skyré tam
auksciausig jvertinima. 97 vertino gerai, 13 vidutini$kai, 1 blogai, 2 labai blogai ir dviejose anketose

vertinimas nenurodytas.
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Registratiiros darbo vertinimas
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Slaugytojy darba 300 respondenty jvertino labai gerai, 77 gerai, 7 vidutiniskai, 1 blogai, 2

labai blogai ir 5 nenurodé savo vertinimo.

Slaugytojy darbo vertinimas
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Gydytojy darbas taip pat vertinamas labai gerai. 300 respondenty paZyméjo geriausia

vertinimg — labai gerai, 80 gerai, 3 vidutinigkai, 5 labai blogai, 4 nenurodé.
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Gydytojy darbo vertinimas
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[staigos pacientai yra patenkinti suteikty paslaugy kokybe ir tai jvertino aukStais balais.
256 apklaustieji suteikty paslaugy kokybe jvertino 10 baly, 68 skyrée 9 balus, 36 jvertino 8 balais, 6

— 7 balais, 2 — 6 balais, po 3 — 5 balais ir 3 balais, du respondentai skyré 1 balg ir 16 nenurode.

Pasitenkinimas suteikty paslaugy kokybe, balais
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Kitu anketos klausimu buvo siekiama iSsiaiskinti, ar pacientai rekomenduoty savo
draugams ir pazjstamiems pasirinkti Centrg. 342 apklaustieji tikrai rekomenduoty, 39 gal

rekomenduoty, po 2 abejojo ir gal nerekomenduoty, 4 tikrai nerekomenduoty ir 3 neatsake.
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Rekomendacijos pasirinkti miisy gydymo jstaiga

Nenurodyta | 3
Tikeai ne ; 4
Galbilf ne % 2
Abejoju ; 2 |

Tikrai taip | 342

0 30 100 150 200 250 300 350 400

Pacienty pasitenkinimas jstaigos teikiamy paslaugy kokybe palyginus su 2022 metais
iSaugo: 2022 m. — 0,95, 2022 metais - 0,97. Rezultatai parodé, kad pacientai patenkinti
registratiiros, slaugytojy ir gydytojy suteikty paslaugy kokybe, tai jvertino aukstais balais ir daugelis
rekomenduoty savo draugams ir paZjstamiems pasirinkti V§] Raseiniy pirminés sveikatos prieZiiiros

centra.

IX SKYRIUS
CENTRO VEIKLOS 2024 METU PLANAI IR UZDAVINIAI

2024 m. jgyvendinant veiklos tikslus numatyti Sie uzdaviniai:

Pacienty gerovei

e Planuojame didinti prevenciniy programy atlikima.

e Planuojame plésti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamumga ir kokybes
gerinima plétojant ambulatorines slaugos paslaugas pacienty namuose.

¢  Planuojame stiprinti ir odontologijos paslaugas ambulatorijose.

e Planuojame tobulinti pacienty aptarnavimo kokybe.

Veiklos efektyvumui

e Atnayjinti medicinos jrangg. Tikimés, kad 2024 m. bus pradéti jgyvendinti ES léSomis
finansuojami projektai ,lIlgalaikés prieziiros dienos centry jrengimas, mobiliy komandy
apripinimas jranga ir transporto priemonémis“ ir ,,Sveikatos centro teikiamy sveikatos prieZifiros
paslaugy infrastruktiros modernizavimas®.

e Vadovaujantis patvirtintu 2022-2026 mety strateginiu Seimos medicinos paslaugos
kokybés gerinimo planu, planuojame tobulinti sveikatos prieziiros veikla pagal auksCiausius

sveikatos prieziliros paslaugy akreditacijos reikalavimus.
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e  Planuojame ieskoti inovatyviy sprendimy, kurie leisty daugiau taupyti jstaigos 1é3as,
siekti efektyvesnio ir racionalesnio iStekliy valdymo.

Darbuotojy profesionalumui

e Planuojame rengti daZnesnius visy darbuotojy mokymus, visiSkai arba i§ dalies
finansuojamus jstaigos léSomis.

e Isipareigojame uztikrinti jstaigos apripinima Zmogiskaisiais istekliais. Pasiradyti su
Sveikatos apsaugos ministerija ir Lietuvos sveikatos moksly universitetu sutartj, kuria jstaiga buty
pripazinta LSMU Rezidentiiros baze, ir jstaigoje nuolat studijy metu praktika atlikty bent 2 LSMU
rezidentai.

e  Vystyti jstaigos vidine kultlira, komunikacijg ir bendradarbiavima.

2024 metams veikly kryptis orientuota i pagrindinj Centro tiksla - jgyvendinti pacienty
teises | prieinamas, saugias ir kokybiskas pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezidros

paslaugas, uztikrinant paslaugy testinumg ir koordinavima visais pacienty gyvenimo laikotarpiais.
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